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WYKAZ ZMIAN w Regulaminie (wraz z zatagcznikami) opublikowanym w
dniu 04.10.2021 i obowigzujacym do dnia 13.03.2022

Ogdlna uwaga: Dokonano aktualizacji aktow prawnych w dokumentach.

Regulamin wsparcia w zakresie podnoszenia kompetencji i kwalifikacji kadr

Przedsiebiorstw w ramach Podmiotoweqgo Systemu Finansowania
RPO WM na lata 2014-2020

§ 2 ust. 2 aktualizacja definicji zgodnie z aktualnym Regulaminem Bazy Ustug
Rozwojowych
Baza Ustug Rozwojowych (BUR) —internetowy rejestr ustug rozwojowych
prowadzony w formie systemu teleinformatycznego przez Administratora BUR. BUR
w szczegolnosci umozliwia prowadzenie, na podstawie art. 6aa ust. 1 ustawy z dnia
9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (Dz. U.
z 2020 r. poz. 299) rejestru podmiotéw (Dostawcdw Ustug) zapewniajgcych nalezyte
Swiadczenie ustug rozwojowych, wspétfinansowanych ze srodkéw publicznych
okreslone w Zatgczniku nr 4 do regulaminu BUR. Szczegétowe zasady
funkcjonowania BUR okresla rozporzgdzenie Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 29
sierpnia 2017 r. w sprawie rejestru podmiotoéw swiadczgcych ustugi rozwojowe (Dz.
U. z2017 r. poz. 1678). BUR dedykowana jest instytucjom/ przedsiebiorcom, ich
pracownikom oraz pozostatym osobom fizycznym. BUR realizuje w szczegdlnosci
obstuge nastepujgcych proceséw:

a) publikacje ofert ustug rozwojowych swiadczonych przez Dostawcow Ustug
wpisanych do BUR,

b) dokonywanie zapiséw na poszczegoélne ustugi rozwojowe przez
Uzytkownikow (bez mozliwosci realizacji ptatnosci z poziomu BUR),

C) zamieszczanie ogtoszen o zapotrzebowaniu na ustugi rozwojowe,

d) dokonywanie oceny ustug rozwojowych zgodnie z Systemem Oceny Ustug
Rozwojowych,

€) zapoznanie sie z wynikiem ocen ustug rozwojowych dokonanych przez

innych Uzytkownikow ustug.
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W sktad BUR wchodzi ogélnodostepny serwis informacyjny . Dane identyfikujgce
Dostawce Ustug, dane dotyczgce ustug rozwojowych oraz oceny tych ustug sg
udostepniane przez Administratora BUR na stronie internetowej BUR https://serwis-
uslugirozwojowe.parp.gov.pl .

§ 2 ust. 8 aktualizacja definicji zgodnie z aktualnym Regulaminem Bazy Ustug
Rozwojowych (w zwigzku z tym usunieto § 2 ust. 23, czyli definicje Podmiotu
Swiadczacego ustugi Rozwojowe)

Dostawca Ustug - przedsiebiorca lub instytucja, ktory Swiadczy ustugi rozwojowe i
dokonuje rejestracji w Bazie Ustug Rozwojowych w trybie okreslonym w regulaminie
BUR. Zasady funkcjonowania Dostawcéw Ustug swiadczgcych Ustugi rozwojowe
wspoffinansowane ze srodkoéw publicznych w Bazie Ustug Rozwojowych okresla
dokument stanowigcy omowienie praw i obowigzkow Dostawcow Ustug
Swiadczacych Ustugi rozwojowe wspotfinansowane ze srodkéw UE, wpisanych do
BUR, przygotowany w oparciu o postanowienia rozporzgdzenia Ministra Rozwoju i
Finansow w sprawie rejestru podmiotdw swiadczgcych ustugi rozwojowe, stanowigcy
Zatgcznik 4 do Regulaminu BUR.

§ 2 ust. 12 aktualizacja definicji zgodnie z aktualnym Regulaminem Bazy Ustug
Rozwojowych

ID wsparcia - unikatowy numer wsparcia przydzielany do umowy o dofinansowanie
przez Administratora Regionalnego BUR.

§ 2 ust. 15 aktualizacja definicji zgodnie z aktualnym Regulaminem Bazy Ustug
Rozwojowych

Karta Dostawcy Ustug - formularz, ktéry stanowi zatgcznik do regulaminu BUR,
okreslajgcy zakres informacji wynikajgcych z rozporzgdzenia Ministra Rozwoju i
Finanséw z dnia 29 sierpnia 2017 r. w sprawie rejestru podmiotéw swiadczgcych
ustugi rozwojowe, ktére przedstawia podmiot ubiegajacy sie o wpis do BUR,
zatwierdzony przez ministra wtasciwego do spraw rozwoju regionalnego oraz

dostepny na stronie internetowej BUR: www.uslugirozwojowe.parp.gov.pl. .

§ 2 ust. 16 aktualizacja definicji zgodnie z aktualnym Regulaminem Bazy Ustug
Rozwojowych

Karta Ustugi — formularz, ktoéry stanowi zatgcznik do Regulaminu BUR, okreslajgcy
zakres informacji umozliwiajgcych publikacje danej ustugi rozwojowej w BUR,


http://www.uslugirozwojowe.parp.gov.pl/

-

/7

777

Fundusze 3 3
ki Unia Europejska
Europejskie
E pmgragRggionamy S \‘ M ALO P O L S I(A Europejski Fundusz Spoteczny
zatwierdzony przez ministra wtasciwego do spraw rozwoju regionalnego oraz

dostepny na stronie www.uslugirozwojowe.parp.gov.pl.

§ 2 ust. 32 dodanie definicji zgodnej z Regulaminem BUR

Regulamin BUR - okresla zasady i warunki funkcjonowania BUR, prawa i obowigzki
Uzytkownikéw oraz Administratora BUR. Kazdy Uzytkownik podczas rejestracji
zobowigzany jest do zapoznania sie z Regulaminem BUR i jego akceptacii.
Akceptacja Regulaminu BUR oznacza zobowigzanie Uzytkownika do przestrzegania
postanowien w nim zawartych.

§ 2 ust. 36 dodanie definicji zgodnej z Regulaminem BUR

Standard Ustug Zdalnego Uczenia sie (SUZ) - dokument stanowigcy omowienie
warunkow realizacji ustug rozwojowych, swiadczonych na odlegto$¢ za pomocag
potgczenia internetowego, z wykorzystaniem urzgdzen takich jak komputer, tablet,
inne urzadzenia mobilne, stanowigcy Zatgcznik nr 5 do Regulaminu BUR.

§ 2 ust. 39 dodanie definicji zgodnej z Regulaminem BUR

System Oceny Ustug Rozwojowych — dokument okreslajgcy zasady oceny Ustug
rozwojowych, dokonywanej przez Uzytkownikow w ramach profili: Dostawcy Ustug,
Przedsiebiorstwa, Uzytkownika, zatwierdzony przez ministra wlasciwego do spraw
rozwoju regionalnego, stanowigcy zatgcznik do Regulaminu BUR.

§ 5 ust. 14 aktualizacja zapiséw zgodnie z aktualnym Regulaminem Bazy Ustug
Rozwojowych

Przedsiebiorstwo jest zobligowane do biezgcego kontaktu z Podmiotem
Swiadczgcym Ustugi Rozwojowe z uwagi na fakt, ze oferta Ustugi rozwojowej moze
by¢ aktualizowana w terminie na jeden dzien przed jej rozpoczeciem. W przypadku
zmian dotyczgcych:

1) terminu rozpoczecia, miejsca realizacji liczby godzin ustugi, Dostawca Ustug
zobowigzany jest do niezwtocznego wprowadzenia stosownych zmian w Karcie
Ustugi, jednak nie pdzniej niz na 6 dni przed rozpoczeciem ustugi,

2) zmiany kosztu ustugi, Dostawca Ustug zobowigzany jest do niezwtocznego
wprowadzenia stosownych zmian w Karcie Ustugi, jednak nie pdzniej niz na 3 dni
przed rozpoczeciem ustugi,

3) odwotanie ustugi mozliwe jest do dnia zakonczenia ustugi, w przypadku braku
zapisanych uczestnikow lub w przypadku, gdy wszystkie zapisy uczestnikdw maja


https://serwis-uslugirozwojowe.parp.gov.pl/informacje-o-bazie-uslug-rozwojowych#regulamin
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status ,rezygnacja” lub ,odrzucony”. W innych przypadkach odwotanie ustugi mozliwe

jest na 1 dzien przed rozpoczeciem.

Jednoczesnie wszelkie zmiany w karcie ustugi Przedsiebiorstwo lub Podmiot
Swiadczacy Ustugi Rozwojowe zgtasza Operatorowi/Partnerowi pisemnie (droga
elektroniczng). Niedochowanie powyzszego obowigzku moze skutkowac uznaniem
kosztow ustugi za niekwalifikowane. W przypadkach wystgpienia sytuacji
nadzwyczajnych (w szczegdélnosci niemozliwych do przewidzenia) moggcych mie¢
wptyw na prawidtowos$¢ przebiegu procesu swiadczenia ustugi rozwojowej, Podmiot
Swiadczacy Ustugi Rozwojowe jest zobowigzany do niezwtocznego powiadomienia o
tym Operatora/Partnera drogg mailowg— niedochowanie wskazanego obowigzku
moze skutkowac uznaniem ustugi lub jej czesci za niekwalifikowang.

§ 5a ust. 1 doprecyzowanie zapisu

Dopuszcza sie mozliwo$¢ realizacji ustug rozwojowych w formie zdalnej
Swiadczonych wytgcznie w czasie rzeczywistym (w tym mieszanej — stacjonarnej
potgczonej z ustuga zdalng w czasie rzeczywistym)— po wydaniu odpowiednich
rekomendacji przez wtasciwe instytucje okreslajgce obowigzki Uczestnika i
Ustugodawcy. Ustugi zdalne muszg by¢ realizowane zgodnie z aktualnie
obowigzujgcymi wytycznymi okreslajgcymi standardy swiadczenia tego typu ustug.
W przypadku gdy postanowienia niniejszego Regulaminu sg bardziej restrykcyjne lub
naktadajg na Dostawce Ustug dodatkowe obowigzki w stosunku do wytycznych
wskazanych w zdaniu poprzednim, nalezy stosowac niniejszy Regulamin.

Aktualne (na dzien sporzgdzania regulaminu) wytyczne wraz z zatgcznikami

dostepne sg na stronie: https://serwis-

uslugirozwojowe.parp.gov.pl/component/content/article/63275:zmiany-w-wytycznych-

dotyczacych-swiadczenia-uslug-realizowanych-zdalnie-z-dnia-31-07-2020

§ 7 ust. 4 zmiana okresu waznosci bonéw

Bon rozwojowy ma okreslong date waznosci wskazang w Umowie wsparcia,
wynoszgcg co do zasady 2 miesigce lub adekwatng liczbe dni (data waznosci bonow
jest kazdorazowo okreslana na etapie uruchomienia naboru do Projektu). Bony
rozwojowe nie mogg by¢ wykorzystane po uptywie ich terminu waznosci. W
uzasadnionych przypadkach na wniosek Przedsiebiorcy i za zgodg
Operatora/Partnera termin waznos$ci bonu moze zosta¢ wydtuzony. Zmiana ta

wymaga sporzgdzenia aneksu do Umowy wsparcia.


https://serwis-uslugirozwojowe.parp.gov.pl/component/content/article/63275:zmiany-w-wytycznych-dotyczacych-swiadczenia-uslug-realizowanych-zdalnie-z-dnia-31-07-2020
https://serwis-uslugirozwojowe.parp.gov.pl/component/content/article/63275:zmiany-w-wytycznych-dotyczacych-swiadczenia-uslug-realizowanych-zdalnie-z-dnia-31-07-2020
https://serwis-uslugirozwojowe.parp.gov.pl/component/content/article/63275:zmiany-w-wytycznych-dotyczacych-swiadczenia-uslug-realizowanych-zdalnie-z-dnia-31-07-2020
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§ 7 ust. 7 doprecyzowanie godziny ustugi szkoleniowej w przypisie

Za godzine ustugi szkoleniowej rozumie sie godzine dydaktyczng trwajgcg minimum
45 minut. Liczba godzin objetych wsparciem nie moze by¢ wieksza niz liczba
wskazana w polu ,Liczba godzin ustugi” karty ustugi rozwojowej. Przerwa traktowana
jako odstep pomiedzy jednym a drugim etapem zajec jest kwalifikowana. Nie bedzie
kwalifilkowana przerwa polegajgca na skréceniu ustugi o sumaryczng wartos¢ przerw.
§ 10 ust. 6 doprecyzowanie zapisu
Dostawca Ustug lub Przedsiebiorca jest zobowigzany do ztozenia wyjasnien,
uzupetnien, korekt lub innych brakéw wskazanych przez Operatora/Partnera w ciggu
5 dni roboczych od momentu wezwania do ztozenia ww. uzupetnien. Wskazany
termin w wyjgtkowych i uzasadnionych przypadkach moze ulec przywréceniu i/lub
wydtuzeniu na prosbe Dostawcy Ustug i za zgodg Operatora/Partnera. Podpisany
wniosek o przywrécenie i/lub wydtuzenie terminu wraz z uzasadnieniem nalezy
ztozy¢ do 5 dni roboczych od dnia uptywu terminu w formie pisemnej lub
elektronicznej (Przestany dokument musi zosta¢ uwierzytelniony. Dopuszcza sie
zastosowanie kwalifikowanego podpisu elektronicznego (wewnetrznego - PADES)
albo profilu zaufanego). Dla oceny zachowania terminu decyduje data doreczenia do
Punktu Obstugi Przedsiebiorcy (wskazane w § 1 ust. 4 lit. a-d). Niedopetnienie
obowigzku ztozenia wyjasnien lub brak mozliwosci ich zaakceptowania oznacza, ze
koszty danej ustugi rozwojowej sg niekwalifikowane.
§ 10 ust. 16 doprecyzowanie zapisu
W przypadku, gdy Dostawca Ustug nie zatgczy dokumentéw rozliczeniowych do
Operatora/Partnera poprzez system teleinformatyczny projektu ,Sgdeckie Bony
Szkoleniowe” w terminie 14 dni od dnia zakonczenia Ustugi rozwojowej, z
zastrzezeniem §5 ust. 10, traci mozliwosc jej rozliczenia, a koszty ustugi rozwojowe;j
sg niekwalifikowane. Wskazany termin w wyjgtkowych przypadkach moze ulec
przywroceniu i/lub wydtuzeniu na prosbe Dostawcy Ustug i za zgodag
Operatora/Partnera. Podpisany wniosek o przywrocenie i/lub wydtuzenie terminu
wraz z uzasadnieniem nalezy ztozy¢ do 5 dni roboczych od dnia uptywu terminu w
formie pisemnej lub elektronicznej (Przestany dokument musi zosta¢ uwierzytelniony.
Dopuszcza sie zastosowanie kwalifikowanego podpisu elektronicznego

(wewnetrznego - PADES) albo profilu zaufanego). Dla oceny zachowania terminu
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decyduje data doreczenia do Punktu Obstugi Przedsiebiorcy (wskazane w § 1 ust. 4
lit. a-d).

Zatacznik nr 1 do Regulamin wsparcia w zakresie podnoszenia kompetencji i
kwalifikacji kadr Przedsiebiorstw w ramach Podmiotowego Systemu
Finansowania RPO WM na lata 2014-2020 - Umowa wsparcia

Ogoélna uwaga: aktualizacja Podmiotu Swiadczacego Ustugi Rozwojowe na
Dostawce Ustug

§ 5 ust. 9 aktualizacja zapiséw zgodnie z Regulaminem

W przypadku, gdy Dostawca Ustug nie zatgczy dokumentdéw rozliczeniowych do
Operatora poprzez system teleinformatyczny projektu ,Sgdeckie Bony Szkoleniowe”
w terminie 14 dni od dnia zakonczenia ustugi rozwojowej traci mozliwosc jej
rozliczenia, a koszty ustugi rozwojowej sg niekwalifikowane. Wskazany termin

w wyjgtkowych przypadkach moze ulec przywroceniu i/lub wydtuzeniu na prosbe
Dostawcy Ustug i za zgodg Operatora/Partnera. Podpisany wniosek o przywrocenie
i/lub wydtuzenie terminu wraz z uzasadnieniem nalezy ztozy¢ do 5 dni roboczych od
dnia uptywu terminu w formie pisemnej lub elektronicznej (Przestany dokument musi
zostac uwierzytelniony. Dopuszcza sie zastosowanie kwalifikowanego podpisu
elektronicznego (wewnetrznego - PADES) albo profilu zaufanego). Dla oceny
zachowania terminu decyduje data doreczenia do Punktu Obstugi Przedsiebiorcy
(wskazane w § 1 ust. 4 lit. a-d Regulaminu).

§ 5 ust. 10 aktualizacja zapisow zgodnie z Regulaminem

Dostawca Ustug jest zobowigzany do ztozenia wyjasnien, uzupetnien, korekt lub
innych brakéw wskazanych przez Operatora w ciggu 5 dni roboczych od momentu
wezwania do ztozenia ww. uzupetnien. Wskazany termin w wyjgtkowych i
uzasadnionych przypadkach moze ulec przywrdceniu i/lub wydtuzeniu na prosbe
Dostawcy Ustug i za zgodg Operatora/Partnera. Podpisany wniosek o przywrdcenie
i/lub wydtuzenie terminu wraz z uzasadnieniem nalezy ztozy¢ do 5 dni roboczych od
dnia uptywu terminu w formie pisemnej lub elektronicznej (Przestany dokument musi
zostac uwierzytelniony. Dopuszcza sie zastosowanie kwalifikowanego podpisu
elektronicznego (wewnetrznego - PADES) albo profilu zaufanego). Dla oceny
zachowania terminu decyduje data doreczenia do Punktu Obstugi Przedsiebiorcy

(wskazane w § 1 ust. 4 lit. a-d Regulaminu). Niedopetnienie obowigzku ztozenia
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wyjasnien lub brak mozliwosci ich zaakceptowania oznacza, ze koszty danej ustugi

rozwojowej sg niekwalifikowane.

Zalacznik nr 3 do Regulaminu wsparcia w zakresie podnoszenia kompetencji i
kwalifikacji kadr Przedsiebiorstw Zasady kontroli w Projekcie ,,.Sadeckie Bony
Szkoleniowe” — aktualizacja Podmiotu Swiadczacego ustugi rozwojowe na

Dostawce Ustug



