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Prosimy o zapoznanie sie z nowym regulaminem oraz z zaktualizowanymi

zatacznikami dostepnymi na stronie projektu ,,Sadeckie Bony Szkoleniowe”.

Wykaz najwazniejszych zmian wprowadzonych do Regulaminu wsparcia w zakresie
podnoszenia kompetencji i kwalifikacji kadr Przedsiebiorstw w ramach Podmiotowego
Systemu Finansowania RPO WM na lata 2014-2020 obowigzujagcym od dnia
01.02.2021r.

Pojawity sie dwie daty na pierwszej stronie: Data publikacji i Data wejscia w zycie

§ 1 ustep 4 dodano adresy e-mail do punktéw obstugi przedsiebiorcy, zmiana adresu POP w

Gorlicach

§ 2 ustepy: 10, 14, 15, 37 aktualizacja danych

§ 2 ustep 40 doprecyzowanie wytgczenia e-learningu

§ 4 ustep 2 dodano informacje:
Operator zastrzega mozliwos¢ anulowania naboru w przypadku zaistnienia problemoéw
technicznych mogacych mie¢ wptyw na proces sktadania wnioskow w szczegolnosci w

przypadku zewnetrznej nieautoryzowanej ingerencji w dziatanie systemu obstugi wnioskow.

§ 4 dodano ustep 8 — doprecyzowanie definicji Pelnomocnika:

Dopuszcza sie ztozenie Wniosku o Umowe lub zawarcie Umowy wsparcia przez osobe
umocowang. Za Petnomocnika uwaza sie:
a. osobe ujawniong na dzieh ztozenia wniosku i zawarcia umowy wsparcia

w stosownym dokumencie rejestrowym Przedsiebiorstwa, ktérg zakres

petnomocnictwa umocowuje do zaciggania zobowigzan w imieniu mocodawcy
lub

b. pozostajgca Pracownikiem Przedsiebiorstwa i leqitymujaca sie stosownym

petnomocnictwem od dnia ztozenia Wniosku 0 umowe i obowigzujgcego na dzien

zawarcia Umowy wsparcia.

§ 4 ustep 10 doprecyzowanie zapisu:
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Za date i godzine ztozenia Wniosku o Umowe przyjmuje sie date i godzine rejestracji

wniosku przez System. Zapisanie wersji roboczej wniosku nie jest traktowane jako ztozenie

Whiosku.

§ 4 ustep 14 zmiana zapisu — termin na ztozenie wyjasnien w trakcie rekrutacji:
Operator/Partner zastrzega sobie prawo wezwania Przedsiebiorstwa w celu potwierdzenia

/poprawy przedstawionych we wniosku informacji wyznaczajgc termin minimum 3 dni

roboczych. W przypadku niedochowania terminu Operator/Partner ma prawo odrzuci¢
wniosek. W przypadku stwierdzenia uchybieh, ktérych weryfikacja mozliwa jest na podstawie
ogolnodostepnych rejestréw publicznych, Operator/Partner moze dokona¢ samodzielne;j
korekty Wniosku o umowe— powiadamiajgc o tym fakcie Przedsiebiorstwo. Poprawa danych

nie moze skutkowa¢ zmiang limitu bonéw ani kwoty dofinansowania.

§ 4 ustep 19 zmiana zapisu:

Podpisanie Umowy wsparcia nastepuje na terenie subregionu sgdeckiego w miejscu
ustalonym przez Przedsigbiorstwo z Punktem Obstugi Przedsigbiorcy w terminie
wyznaczonym przez Operatora/Partnera, przypadajgcym nie pézniej niz w terminie 10 dni
roboczych od dnia ztozenia poprawnych i kompletnych dokumentéw stanowigcych Wniosek
o Umowe. W uzasadnionych przypadkach, na wniosek Przedsiebiorstwa, po poinformowaniu
Operatora/Partnera o braku mozliwosci stawienia sie w wyznaczonym terminie mozliwe jest
wyznaczenie nowego terminu podpisania Umowy wsparcia (w takich przypadkach

dopuszcza sie mozliwos¢ niedochowania terminu wskazanego w zdaniu poprzednim).

§ 4 ustep 24 doszczegodtowiono zapis dotyczacy terminu wniesienia wktadu wtasnego:

(za wniesienie wktadu wtasnego w terminie uznaje sie zaksiegowanie na koncie
Operatora/Partnera srodkéw wktadu wlasnego najpézniej w 6-tym dniu roboczym od dnia
zawarcia umowy wsparcia — przy czym data ksiegowania operacji na koncie
Przedsiebiorcy nie moze by¢ pézniejsza niz 5 dzien roboczy od dnia podpisania

umowy wsparcia).
§ 4 ustep 25 doprecyzowanie w zwigzku ze zmiang ustepu 24
§ 5 ustep 3 zmiana zapisu dotyczgcego termindw zapisu na Ustuge Rozwojowa:

Przedsiebiorca ma obowigzek zapisania w BUR Pracownikdéw na wybrang Ustuge rozwojowg

z zachowaniem buforu min. jednego dnia roboczego pomiedzy zapisaniem na ustuge a
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jej rozpoczeciem (np. jezeli ustuga rozpoczyna sie w pigtek, najpdzniej mozesz zapisac sie

w srode. Na ustuge rozpoczynajgca sie w sobote lub niedziele musisz zapisa¢ sie najpozniej
w czwartek)'. Koszty ustug, na ktére zgtoszenie pracownikéw nastgpito po rozpoczeciu
ustugi, nie bedg podlegaty dofinansowaniu w ramach projektu. W uzasadnionych
przypadkach dopuszcza sie zapis na ustuge rozwojowg z pominieciem terminu 1 dnia
roboczego — wytgcznie po powiadomieniu i uzyskaniu zgody (drogg pisemng/mailowg) od

Operatora/ Partnera.

§ 5 dodano ustepy: 4, 5 i 6 — dotyczace Podmiotéw Swiadczacych Ustugi Rozwojowe:
4. Podmiot Swiadczacy Ustugi Rozwojowe, po otrzymaniu zgtoszenia na ustuge
rozwojowg od Uczestnika projektu ,Sadeckie Bony Szkoleniowe” ma obowigzek
zatozenia konta w systemie obstugi bonéw (dostepnego pod adresem

www.mojSZEFtoJA.pl) oraz akceptacji niniejszego Regulaminu na min. 1 dzieh

roboczy przed rozpoczeciem $wiadczenia ustugi rozwojowej. Dodatkowo Podmiot
Swiadczacy Ustugi Rozwojowe ma obowiazek monitorowania zmian w
Regulaminie wsparcia i w przypadku ich zaistnienia — zaakceptowanie
zmienionej wersji Regulaminu za posrednictwem systemu obstugi bonéw na
min. 1 dzien roboczy przed rozpoczeciem ustugi rozwojowej. Niedochowanie
wskazanych obowigzkéw moze skutkowaé uznaniem kosztéw ustugi rozwojowej za
niekwalifikowane.

5. W uzasadnionych przypadkach dopuszcza sie zaakceptowanie Regulaminu lub jego
zmian w terminach pézniejszym niz okreslony w ust. 4 po uzyskaniu zgody
Operatora/ Partnera i ztozeniu stosownego oswiadczenia o akceptacji postanowien
Regulaminu od daty jego wejscia w zycie.

6. Dokonanie akceptacji o ktérej mowa w ust. 4 nastepuje poprzez wgranie do systemu
obstugi bonéw podpisanego elektronicznie pliku aktualnego Regulaminu. Podpis
elektroniczny musi zostaé¢ ztozony przez osobel/y uprawniong/e do reprezentacji
Podmiotu Swiadczacego Ustugi Rozwojowe. Dopuszcza sie zastosowanie
kwalifikowanego podpisu elektronicznego (wewnetrznego - PADES) albo profilu

zaufanego (z wykorzystaniem strony https://moj.gov.pl/). Jakakolwiek ingerencja w

pliku Regulaminu zmieniajgca jego tre$¢ bedzie uznana za niezaakceptowanie

Regulaminu lub jego aktualizacji.

'w przypadku ustug realizowanych w formie zdalnej obowigzujg terminy wskazane w § 5a
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§ 5 ustep 14 zmodyfikowano zapis dotyczgcy zasad aktualizowania kart ustug:
Przedsiebiorstwo jest zobligowane do biezgcego kontaktu z Podmiotem Swiadczacym Ustugi
Rozwojowe z uwagi na fakt, ze oferta Ustugi rozwojowej moze by¢ aktualizowana w terminie
na jeden dzien przed jej rozpoczeciem. Jednoczesnie wszelkie zmiany w karcie ustugi
Przedsiebiorstwo lub Podmiot Swiadczacy Ustugi Rozwojowe zgtasza
Operatorowi/Partnerowi pisemnie (drogg elektroniczng). Niedochowanie powyzszego
obowigzku moze skutkowa¢ uznaniem kosztéw ustugi za niekwalifikowane. W przypadkach
wystgpienia sytuacji nadzwyczajnych (w szczegolnosci niemozliwych do przewidzenia)
mogacych mie¢ wptyw na prawidtowos$¢ przebiegu procesu swiadczenia ustugi rozwojowe;j,
Podmiot Swiadczacy Ustugi Rozwojowe jest zobowigzany do niezwtocznego powiadomienia
o tym Operatora/Partnera drogg mailowg— niedochowanie wskazanego obowigzku moze

skutkowac uznaniem ustugi lub jej czesci za niekwalifikowana.

Dodano § 5a dot. realizowania ustug zdalnych swiadczonych w czasie rzeczywistym —
ponizej skrét najwazniejszych ustalen:

- Dopuszcza sie mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych w formie zdalnej Swiadczonych
wylgcznie w czasie rzeczywistym.

- Podmiot Swiadczacy Ustugi Rozwojowe w formie zdalnej jest zobowigzany do przekazania
Operatorowi wszelkich danych dostepowych niezbednych do monitorowania ustugi w czasie
rzeczywistym (muszg zostac przekazane do Operatora/ Partnera (drogg mailowg) w terminie
nie krotszym niz dwa dni przed rozpoczeciem ustugi).

- Uczestnik dokonuje zapisu na ustuge co najmniej 4 dni przed jej rozpoczeciem.

- Podmiot Swiadczacy Ustugi Rozwojowe w tym trybie jest zobowigzany do rejestrowania
audiowizualnego ustugi i archiwizowania nagran.

- Akceptacja Regulaminu przez Podmiot Swiadczgcy Ustugi Rozwojowe powoduje
jednoczesne zawarcie przez Podmiot Swiadczacy Ustugi Rozwojowe z Operatorem oraz
Partnerem umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, ktérej warunki okreslone

sg w zatgczniku nr 6 do Regulaminu.
§ 6 ustep 1 punkty: o, p doprecyzowanie

§ 7 ustep 4 doprecyzowanie zapisu:
W uzasadnionych przypadkach na wniosek Przedsiebiorcy i za zgodg Operatora/Partnera
termin waznosci bonu moze zosta¢ wydtuzony. Zmiana ta wymaga sporzadzenia aneksu

do Umowy wsparcia.
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§ 7 ustep 7 doprecyzowanie zapisu:

Limit bondw za jedng godzine zrealizowanej ustugi rozwojowej wynosi dla:
a) ustugi szkoleniowej — 1 bon/ godz. (tj. 60,00 zt/godz.)?,
b) ustugi doradczej (coaching, mentoring, doradztwo, facylitacja) — 2 bony/ godz. (.
120,00 zt/godz.) lub 1 bon/’% godz.,
¢) ustugi jednorazowe (egzamin) - 1 ustuga wyliczana jest wedtug algorytmu - catkowita
cena ustugi / 60 zt (do wysoko$ci przyznanego limitu w ramach Umowy Wsparcia

z uwzglednieniem § 8 ust. 3).

§ 7 dodano ustep 9 odnosnie ustugi doradczej
Operator zastrzega mozliwos¢ uznania kosztu ustugi doradczej, ktérej charakter wskazuje na

ustuge szkoleniowa, za niekwalifikowany.

§ 7 ustep 12 doprecyzowanie zapisu

§ 8 ustep 2 zmodyfikowano zapis:

Skorzystanie z limitu dodatkowego sprawia, ze powinno sie skierowaé na wsparcie
minimalng liczbe pracownikéw w odniesieniu do limitéw C - G wskazanych w par. 8 ust. 3
obliczang w nastepujgcy sposob:

(Limit podstawowy bonéw + wnioskowany limit dodatkowy bonéw) / 50 bonéw? = Liczba
pracownikéw objetych wsparciem w ramach Projektu’

przy czym minimalna liczba pracownikéw korzystajgcych ze wsparcia powinna wynosic 3.

§ 8 ustep 3 dodano zapis doprecyzowujgcy pojecie Samozatrudnionego:

Na potrzeby realizacji niniejszego projektu w celu okreslenia limitu bondéw nalezy przyja¢, ze
w ramach kategorii ,Samozatrudniony” uznaje sie rowniez podmioty (np. spétki prawa
handlowego) w strukturach ktérych zaangazowany jest wytgcznie jeden pracownik

przedsiebiorstwa.

?za godzine ustugi szkoleniowej rozumie sie godzine dydaktyczna. Liczba godzin objetych wsparciem nie moze
by¢ wieksza niz liczba wskazana w polu , Liczba godzin ustugi” karty ustugi rozwojowej. Przerwa traktowana jako
odstep pomiedzy jednym a drugim etapem zajec jest kwalifikowana. Nie bedzie kwalifikowana przerwa
polegajaca na skréceniu ustugi o sumaryczng wartosc przerw.

* $rednia liczba bonéw przypadajgca na pracownika w projekcie w ramach limitu dodatkowego.

*W celu otrzymania wyniku wyrazonego w liczbach naturalnych nalezy zastosowaé metode zaokraglen
matematycznych.
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§ 8 ustep 10 punkt b doprecyzowanie zapisu:

Zaswiadczenie co do zasady przekazywane jest w formie elektronicznej (autoryzowane;j
podpisem kwalifikowanym) na adres mailowy Przedsiebiorstwa wskazany w umowie
wsparcia.

§ 9 ustep 9 punkt c, ustep 12 punkt b - doprecyzowanie zapiséw

§ 10 ustep 1 punkt a - doprecyzowanie zapisu:
Po zakonczeniu udziatu w Ustudze rozwojowej i dopetnieniu przez Przedsiebiorce i jego
Pracownika wszystkich okreslonych warunkéw, Podmiot Swiadczgcy Ustuge Rozwojowg
dokonuje formalnosci zwigzanych z rozliczeniem bonoéw rozwojowych i przekazuje do
Operatora/Partnera:
a) zestawienie wykorzystanych przez danego Pracownika Przedsiebiorstwa bondw
rozwojowych z podziatem na:
e bony rozliczajgce godziny szkolenia na ktorych uczestnik projektu byt obecny;
e bony rozliczajgce godziny szkolenia na ktorych uczestnik projektu byt
nieobecny ale nieobecnosc¢ zostata usprawiedliwiona; usprawiedliwienie
nieobecnosci mozliwe jest wylagcznie na podstawie zaswiadczenia
wydanego przez wiasciwy organ np.: zwolnienie lekarskie,
zaswiadczenie z sadu itp.,w takiej sytuacji w ramach dodatkowych
plikéw nalezy dotaczy¢ skan usprawiedliwienia;
e bony rozliczajgce godziny szkolenia na ktorych uczestnik projektu byt

nieobecny i nieobecnos¢ nie zostata usprawiedliwiona.

§ 10 ustep 1 punkt d dodano zapisy:
o liczba godzin jest jednoczesnie wartoscig jednostkowg na fakturze/rachunku

. termin zaptaty faktury/rachunku uwzgledniajgcy terminy procesu rozliczenia zawarte
w Regulaminie

§ 10 dodano ustep 3:
Operator/Partner moze na etapie rozliczenia ustugi zagdaé od Podmiotu Swiadczgcego Ustugi
Rozwojowe lub Przedsiebiorstwa (i jego Pracownikéw) dodatkowych dokumentow

potwierdzajgcych kwalifikowalnos¢ ustug.

§ 10 ustep 4 doprecyzowano zapis
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§ 10 ustep 5 zmodyfikowano zapis:

Termin wskazany w ust. 4 moze zosta¢ wstrzymany w przypadku niedopetnienia
obowigzkow formalnych przez Przedsiebiorstwo okreslonych w §5 ust. 12, z wyjgtkiem § 5
ust. 12e) oraz w przypadku podijecia przez Operatora/Partnera czynnosci
kontrolnych/monitoringowych u Przedsiebiorcy. Dodatkowo termin zostaje wstrzymany w
przypadku stwierdzenia koniecznosci ztozenia uzupetnien/wyjasnien przez Podmiot

Swiadczacy Ustugi Rozwojowe lub Przedsiebiorce.

§ 10 ustep 6, § 10 ustep 7 punkt a i punkt ¢ - doprecyzowanie zapisow

§ 10 ustep 7 punkt e zmiana zapisu:

Ustuga zakonczyta sie wypetnieniem ankiety oceniajgcej Ustugi rozwojowe w BUR (w
terminie do 5 dni roboczych od zakonczenia Ustugi rozwojowej), zgodnie z Systemem
Oceny Ustug Rozwojowych. Niewypetnienie powyzszego obowigzku przez Przedsiebiorce i
jego Pracownika/-ow skutkuje niekwalifikowaniem cato$ci wydatkéw zwigzanych z dang
Ustugg rozwojowg — cato$¢ kosztow Ustugi rozwojowej pokrywa Przedsiebiorca. Cel ustugi
zostanie zrealizowany w sytuacji, gdy Przedsiebiorca oraz jego Pracownik/-cy po
zakonczeniu korzystania z Ustugi rozwojowej oceni realizacje jej celu w rejestrze w skali
stopniowanej od 1 do 5 na poziomie 4 lub 5. W wyjatkowych i uzasadnionych przypadkach
Operator/Partner na wniosek Przedsiebiorstwa moze wyrazi¢ zgode na wypetnienie ankiety
oceniajgcej Ustuge rozwojowg w terminie dtuzszym niz wskazany w zdaniu pierwszym, pod
warunkiem iz nie uchybia to innym terminom wynikajgcym z regulaminu, a w przypadku
gdyby zaistniato zagrozenie takiego uchybienia w stosunku do Podmiotu Swiadczgcego
Ustugi Rozwojowe, (np. w zakresie terminu rozliczenia ustugi przez Operatora)
Przedsiebiorstwo uzyska stosowng zgode od Podmiotu Swiadczgcego Ustuge Rozwojowg

na wydtuzenie terminu rozliczenia Ustugi rozwojowe;.

§ 10 dodano ustep 12 odnosnie rozwigzania umowy przez Przedsigbiorce.

Na wniosek Przedsiebiorcy umowa wsparcia moze zostaé rozwigzana przed uptywem
terminu jej obowigzywania (ij. przed uptywem terminu waznosci bonéw). W takim przypadku
Operator/Partner dokonuje rozliczenia wykorzystanych bonéw zgodnie z postanowieniami
niniejszego Regulaminu a niewykorzystane bony tracg waznos¢. Umowa wsparcia traci moc
obowigzywania w dniu skutecznego doreczenia wypowiedzenia Operatorowi/Partnerowi lub
rozliczenia zrealizowanych bonéw w ramach przedmiotowej umowy. Zwrot

niewykorzystanego wktadu wtasnego nastepuje zgodnie z postanowieniami ust. 13.
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§ 10 ustep 13 doprecyzowano zapis:
Termin ten zostaje wstrzymany do czasu zakonczenia dziatan dotyczgcych rozliczenia ustug
rozwojowych w ktorych brato udziat Przedsiebiorstwo lub zakonczenia dziatan

kontrolnych/monitoringowych.

§ 10 ustep 14i 16, § 11 ustep 11 — aktualizacja odnosnikow.

§ 10 ustep 16 zmiana terminu na zatgczenie dokumentéw do rozliczenia ustugi - 14 dni

kalendarzowych od dnia zakonczenia Ustugi rozwojowej.

§ 11 ustep 12 doprecyzowanie zapisu:

W przypadku likwidacji lub zawieszenia przez Przedsiebiorstwo dziatalnosci gospodarczej w
czasie korzystania z pomocy, Przedsiebiorstwo ma obowigzek poinformowania Operatora
lub Partnera o tych okolicznosciach w terminie 7 dni kalendarzowych od dnia ich

wystgpienia. W takim przypadku, Przedsiebiorca traci mozliwo$¢ korzystania z bonow, ktore

nie zostaty rozliczone. Bony, ktdrych rozliczenie nie zostato zaakceptowane przez Operatora/

Partnera, tracg waznosS¢ a umowa wsparcia wygasa.

§ 13 dodano ustep 3 nastepujgcej tresci:
Operator zastrzega sobie prawo do zmian niniejszego Regulaminu w szczegdlnosci
wynikajgcych ze zmian przepiséw prawa, uregulowan dotyczgcych RPO WM, wytycznych,

zalecen itp.

§ 13 ustepy: 4, 5, 6, 8 — zmiana zapisow:

4. Przedsiebiorca oraz pracownicy Przedsiebiorstwa zobowigzani sg do stosowania
postanowien zawartych w aktualnie obowigzujgcym Regulaminie oraz w Umowie wsparcia.
Aktualna wersja Regulaminu oraz innych dokumentoéw zwigzanych z udziatem w niniejszym
projekcie publikowana jest na stronie internetowej projektu

www.mojSZEFtoJA.pl.Przedsiebiorstwo przystepujgc do projektu zobowigzuje sie do

biezgcego Sledzenia jego zmian i aktualizacji.

5. Data publikacji oraz Data wejscia w zycie Regulaminu (Data obowigzywania) jest
okreslona na jego pierwszej stronie. Nowa wersja Regulaminu obowigzuje dla ustug
rozwojowych na ktére zapis nastapit od daty wejscia w zycie Regulaminu (wiacznie z
ta data).
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6. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie ma Umowa
wsparcia. Operator/Partner dziatania 8.4.1 RPO WM 2014-2020 nie ponosi

odpowiedzialnosci za zmiany w ustawach, rozporzgdzeniach i wytycznych dotyczgcych

funduszy strukturalnych oraz rézne interpretacje zapisow prawnych przez Instytucje
wdrazajgce i zarzgdzajace RPO WM, mogace pojawi¢ sie w trakcie realizacji projektu.

8. W przypadku probleméw technicznych zwigzanych z funkcjonowaniem
zewnetrznych baz danych (niezaleznych od Operatora/Partnera) lub sytuaciji
nadzwyczajnych (w szczegdélnosci zagrozenia epidemicznego) Operator/Partner zastrzega
sobie mozliwos¢ odstgpienia od termindw wskazanych w niniejszym Regulaminie. Stosowny

komunikat zostanie zamieszczony na stronie internetowej projektu.

Do wykazu zatgcznikéw do regulaminu dodano zatgcznik 6 Umowa powierzenia
przetwarzania danych osobowych — umowa z podmiotem Swiadczacym Ustuge
Rozwojowa.



